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Contirato n°® 074/2024
CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGCO DE
MANUTENGCAO PREDIAL QUE ENTRE S| CELEBRAM
O INSTITUTO GNOSIS E A EMPRESA SERV CLEAN
SERVICOS DE CONSERVAGAO E LIMPEZA LTDA
ME.

O INSTITUTO GNOSIS, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 10.635.117/0001-03, com sede na

Avenida das Américas, n° 3443, bloco 02, salas 201 a 205 - Barra da Tijuca - RJ,

representado na forma de seu Estatuto Social pelo seu Diretor IO EATREY/ TG RIEEEY /)

LGPD - Lei 13709 LGPD - Lei 13709 LGPD —Lei 13709 porfcdor dO Corfeirc de |denﬂd0de Sob o) no

e e xpedido inscrito no CPF/MF: JELOEICEE R na qualidade de

CONTRATANTE, e de outro lado a empresa SERV CLEAN SERVICOS DE CONSERVACAO E
LIMPEZA LTDA ME, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 17.548.812/0001-79, com sede na Rua

Artur Rios n° 418, Senador Vasconcelos, Rio de Janeiro-RJ, neste ato representada, na

forma do seu Contrato Social, pela sua sécia, JEILEIEEEY RO EIEEE [ CRNTCC L I EEY

LGPD—1ei 13709 LGPD-Lei 13709 | LGPD-Lei13709 LGPD - Lei 13709 LGPD-Lel 13709 Melelgfelefel(eReleXele]gi=TI(eNol<

identidade , expedida e inscrita no CPF sob o n°
denominada CONTRATADA,

Considerando que a empresa CONTRATADA sagrou-se vencedora no processo de
selecdo de fornecedores, Edital de Coleta de Precos n° 031/2024, publicado pelo
CONTRATANTE conforme art. 7° do Regulamento de Compras e Confratacdo de

Servicos;

RESOLVEM firmar o presente CONTRATO, visando atendimento ao Contrato de Gestdo
n°® 009/2021 celebrado com o Municipio do Rio de Janeiro, conforme cldusulas a seguir

expressas, definidoras dos direitos, obrigacdes e responsabilidades das partes.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1. O presente CONTRATO tem por objeto a prestacdo de servicos continuos de
manutencdo predial preventiva, corretiva e preditiva, incluindo as instalacoes
hidrossanitarias, elétricas, soldagem, esquadrias, gesso, persianas, pintura, alvenaria
e divisdrias, incluindo, instalacdo de bombas de dgua e esgoto, bem como a

limpeza de calhas, e telhados, objetivando o atendimento as necessidades da Area

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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Programdtica 5.1, gerida pelo CONTRATANTE por meio de Contrato de Gestdo n°

009/2021, celebrado com o Municipio do Rio de Janeiro.

1.1.1. Os servicos ora contratados consistem na oferta de servicos de manutencdo
predial, conforme discriminado no Termo de Referéncia (Anexo 1), além da
disponibilizacdo de mdo de obra especializada, equipamentos e ferramental
bdsicos, devendo ainda fornecer materiais de consumo e insumos, afé o limite da
verba especifica para a referida rubrica, para execucdo dos servicos.

1.1.2. Para execucdo do objeto ora contratado a CONTRATADA deverd disponibilizar

a mdo de obra abaixo discriminada, devendo ser exclusiva do projeto:

FUNCIONARIO QUANT. REGIME
Ajudante de obra 2 Diarista
Bombeiro hidrdulico 3 Diarista
Eletricista 3 Diarista
Serralheiro 1 Diarista
Pedreiro 2 Diarista
Pintor 2 Diarista
Meio oficial 3 Diarista
Encarregado 1 Diarista
Engenheiro 1 30H

1.2. Fica estabelecido que as condicdes previstas no Termo de Referéncia, na proposta
apresentfada e no procedimento de confratacdo sdo partes integrantes do

presente CONTRATO, independentemente de sua transcricdo.

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO

2.1. Os servicos ora CONTRATADOS deverdo ser prestados até o dia 18 de julho de 2025,

a contar da data de assinatura do presente instrumento.
Paragrafo Unico — O presente CONTRATO poderd ser prorrogado, mediante a
celebracdo de termo aditivo enfre as partes, se mantidas condi¢cdes vantajosas

para o CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA: OBRIGACOES DO CONTRATANTE

3.1. Constituem obrigacoes do CONTRATANTE:

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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3.1.1 Efetuar o pagamento da CONTRATADA, conforme valor constante na Nota Fiscal
atestada pelo representante do CONTRATANTE e nas datas estabelecidas, salvo em
caso de afraso do repasse dos valores previstos no Contrato de Gestdo, pela
Prefeitura do Rio de Janeiro.

3.1.2 Fornecer & CONTRATADA as informacdes e demais elementos necessdrios para
a execucdo do presente CONTRATO.

3.1.3 Exercer a fiscalizagcdo do CONTRATO, comunicando imediatamente qualquer
falha eventualmente verificada na sua execucdo.

3.1.4 Permitir que os funciondrios da CONTRATADA, devidamente identificados,
encarregados da prestacdo dos servicos objeto deste CONTRATO, tenham
completo e livre acesso aos locais da execucdo dos servicos.

3.1.5 Disponibilizar instalacdes sanitdrias.

3.1.6 Disponibilizar vestidrios com armdrios guarda-roupas.

3.1.7 Comunicar ao responsdvel da CONTRATADA as eventuais irregularidades
ocorridas em decorréncia da prestacdo do servigo.

3.1.8 Eleger preposto (s) para acompanhamento e execucdo das atividades.

3.1.9 Notificar a CONTRATADA de todas as falhas, erros, imperfeicoes ou
iregularidades que encontrar na prestacdo dos servicos, dando-lhe, inclusive, prazo
para sua correcdo;

3.1.10 Fornecer d CONTRATADA, quando aplicdvel, os subsidios necessdrios para a
elaboracdo dos laudos técnicos e documentos previstos na legislacdo
previdencidria em vigor.

3.1.11 Exigir da CONTRATADA, os laudos técnicos e documentos previstos na legislac&o
previdencidria em vigor (LTCAT, PCMSO, PGR, PPRA e PCMAT).

CLAUSULA QUARTA: OBRIGAGOES GERAIS DA CONTRATADA

4.1. Para perfeita prestacdo dos servicos caberd d CONTRATADA:

4.1.1. Conduzir a prestacdo dos servicos com estrita observancia das especificacoes
técnicas dispostas na Proposta, no procedimento de contratacdo (TR e seus
anexos), bem como disposicoes contratuais ora pactuadas.

4.1.2. Cumprir as normas sanitdria; trabalhistas; ambientais e de seguranca e medicina
do trabalho aplicdveis e vigentes no dmbito das atividades do CONTRATANTE e da
CONTRATADA, sendo que, em nenhuma hipdtese, poderd alegar

desconhecimento da legislacdo e exigéncia, ficando ainda responsdvel pelos seus
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atos e de seus prepostos, decorrentes da inobservancia da legislacdo mencionada,
durante a execucdo dos servicos.

4.1.3. Manter, durante toda a duracdo deste CONTRATO, a qualificacdo técnica, bem
como as condicoes juridicas, financeiras e fiscais apresentadas no momento da
confratacdo.

4.1.4. Exibir e disponibilizar ao CONTRATANTE, sempre que solicitada, no prazo mdéximo
de 5 (cinco) dias, foda documentacdo legal e fiscal inerente a sua atividade
empresarial e aos servicos executados, tais como, mas ndo somente, licencas
expedidas por Orgdos Governamentais, contratos e alteracdes sociais, alvards, etc.

4.1.5. Assumir todos os possiveis danos fisicos e materiais causados ao patriménio do
CONTRATANTE ou a terceiros, advindo de impericia, negligéncia, imprudéncia ou
desrespeito ds normas de seguranca, guando da execucdo dos servicos.

4.1.6. Observar, no curso da execucdo do objeto do CONTRATO, o fiel cumprimento
das normas inerentes as atividades executados, sendo a CONTRATADA a Unica
responsdével por eventuais infracoes.

4.1.7. Manter o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, materiais,
pormenores, informacdes, documentos, que venha a ter conhecimento ou acesso,
sejam eles de interesse da prépria CONTRATADA ou de terceiros, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou deles dar conhecimento
a terceiros, sob as penas da lei.

4.1.8. Manter-se inteiramente quite com as contribuicdes devidas & Seguridade Social
—INSS e ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico.

4.1.9. Manter o CONTRATANTE livre de todas e quaisquer reclamacdes trabalhistas,
previdencidrias e ou reivindicacdes de ordem social decorrente do presente
CONTRATO, obrigando-se, ainda, a excepcionar o CONTRATANTE, em juizo ou fora
dele, com relacdo a qualguer pretendido vinculo com esta Ultima.

4.1.10. Ressarcir o CONTRATANTE de fodos os valores eventualmente desembolsados
pelo mesmo, em decorréncia do ajuizamento de acdo trabalhista que qualquer
colaborador da CONTRATADA venha a propor em seu desfavor.

4.1.11. Fornecer todos os Equipamentos de Protecdo Individuais e Coletivos adequados
e necessdrios para a execucdo dos servicos CONTRATADOS, bem como garantir

que os profissionais envolvidos na execucdo dos servicos utilizem os mesmos.

Paragrafo Primeiro — A ndo enfrega dos documentos citados no inciso 4.1.4 acima
poderd importar em retencdo dos valores a serem recebidos pela CONTRATADA

até o atendimento da solicitacdo de entrega.
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Paragrafo Segundo — Havendo o ajuizamento de Reclamacdo Trabalhista de qualquer
colaborador da CONTRATADA em face do CONTRATANTE, esta obriga-se a
requerer, em sua preliminar de defesa, a exclusdo da CONTRATANTE da lide,
assumindo infeira responsabilidade por suas obrigacdes sociais, decorrentes do

contrato de trabalho “sub judice”.

CLAUSULA QUINTA: OBRIGAGOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA

5.1. Constituem obrigacdes ESPECIFICAS da CONTRATADA:

5.1.1 Readlizar os servicos conforme especificado no Termo de Referencia (Anexo |) e
na proposta encaminhada no processo de contratacdo.

5.1.2 Manter em seu quadro de pessoal profissionais capacitados, treinados e de
idoneidade comprovada, conforme discriminado na cldusula 1.1.2.

5.1.3 Fornecer, na data de assinatura do presente CONTRATO, relacdo nominal dos
profissionais que trabalhardo na sua execucdo, e nova relacdo sempre que houver
alteracdo no corpo dos colaboradores.

5.1.4 Manter disciplina nos locais dos servicos, retirando no prazo maximo de 24 (vinte
e quatro) horas por solicitacdo do CONTRATANTE, qualquer profissional que esteja
prestando servico cuja afuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam
julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatdrios a disciplina da reparticéo ou
ao interesse do servico publico.

5.1.5 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a ponfualidade de seu
pessoal, bem como as ocorréncias havidas, efetuando a reposicdo da mdo-de-
obra, em cardter imediato e na eventual auséncia, ndo sendo permitida a
prorrogacdo da jornada de frabalho.

5.1.6 Substituir, no prazo de 2 (duas) horas, sempre que exigido pela CONTRATANTE e
independentemente de justificativa por parte desta, qualquer empregado cuja
atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatérios & disciplina da reparticdio ou ao interesse da
CONTRATANTE.

5.1.7 Fornecer e exigir de seu pessoal o uso de uniforme e crachd de identificacdo.

5.1.8 Disponibilizar, ao seu pessoal, a titulo gratuito, todos os EPI- Equipamentos de

Protecdo Individual - consoante o risco do servico executado, em perfeito estado de
conservacdo e funcionamento, conforme legislacdes pertinentes, bem como
registrar o fornecimento dos referidos equipamentos a seus empregados, seja por

meio de fichas, sistema eletrénico ou livros.
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5.1.9 Exigir e fiscalizar o uso dos referidos EPIs, bem como orientar e treinar seus sécios

prestadores de servicos para o uso correto deles.

5.1.10 Garantir a higienizacdo e manutencdo periddica do EPIs, devendo substitui-los

imediatamente em caso de dano ou exiravio.

5.1.11 Redlizar exames médicos — laboratoriais, admissionais, periddicos, demissionais e

anuais conforme a legislacdo vigente.

5.1.12 Elaborar folhas de pagamento e guias de recolhimento exclusivas da mdo-de-

obra utilizada na execucdo dos servicos ora confratados.

5.1.13 Ndo vincular o pagamento dos saldrios e demais vantagens de seus
empregados ao pagamento das faturas emitidas contra o CONTRATANTE.

5.1.14 Manter o controle de vacinacdo, nos termos da legislacdo vigente, aos
empregados diretamente envolvidos na execucdo dos servicos.

5.1.15 Comunicar imediatamente & CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade ou
dificuldade que impossibilite a execucdo dos servicos contratados.

5.1.16 Apresentar cronograma de treinamento para os seus funciondrios com emisséo
de Certificado, bem como avaliacdo periddica de seus funciondrios a cada
semestre.

5.1.17 Apresentar o cronograma de fisico de manutencdo preventiva.

5.1.18 Manter todos os equipamentos, ferramental e utensilios necessdrios a execucdo
dos servicos, em perfeitas condicdes de uso, devendo os danificados serem
substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser
dotados de sistemas de protecdo, de modo a evitar danos a rede elétrica.

5.1.19 Atender as chamadas de manutencdes corretivas imediatamente para falta de
dgua/falta de luz e em no mdaximo 4 (quatro) horas quando ndo tiver intercorréncia
externa ou outro problema inerente a manutencdo predial que impeca o
atendimento ao usudrio.

5.1.20 Estar disponivel para atendimento de chamados emergenciais fora do hordrio
de funcionamento das unidades do CONTRATANTE.

5.1.21 Informar com antecedéncia para o CONTRATANTE os servicos que necessitem
de interrupcdo de servico das unidades e realzar o mesmo mediante a
autorizacdo.

5.1.22 Emitir relatério de atividades com fotos (antes e depois), bem como as ordens de
servico para fodos os atendimentos, devendo estas serem atestadas pelo(s)

preposto(s) do CONTRATANTE e encaminhados mensalmente junto & Nota Fiscal.
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CLAUSULA SEXTA: DO PRECO E DO PAGAMENTO

6.1. O CONTRATANTE pagard d CONTRATADA, pelos servicos objeto deste CONTRATO,
mensalmente o valor de R$108.712,15 (cento e oito mil, setecentos e doze reais e

quinze centavos), tendo por base os valores abaixo discriminados:

FUNCIONARIO QUANT. VALOR UNIT. VALOR TOTAL
Ajudante de obra 2 R$3.715,66 R$ 7.431,31
Bombeiro hidrdulico 3 R$5.424,72 R$ 16.274,16
Eletricista 3 R$6.256,32 R$ 18.768,96
Serralheiro 1 R$5.267,75 R$ 5.267,75
Pedreiro 2 R$5.465,90 R$ 10.931,80
Pintor 2 R$4.977,32 R$ 9.954,63
Meio oficial 3 R$4.158,00 R$ 12.474,00
Encarregado 1 R$8.409,24 R$ 8.409,24
Engenheiro 1 R$19.200,30 R$ 19.200,30

Pardgrafo Primeiro: A CONTRATADA receberd uma verba minima de R$300,00 (trezentos
reais) por Unidade para compras emergenciais de materiais e deverd vir
discriminada na Nota Fiscal.

Paragrafo Segundo: No valor do CONTRATO estdo incluidos todos os custos operacionais
da atividade e os tfributos incidentes sobre emissdo da Nota Fiscal correspondente,
bem como todas as despesas diretas e indiretas, de modo a constituir a Unica
confraprestacdo pela execucdo dos servigcos.

6.2. No momento da redlizacdo do pagamento pelo CONTRATANTE & CONTRATADA
deverd ser apresentada nota fiscal, relatério mensal com registro fotogrdfico,
ordens de servico devidamente pelo setor competente, folhas de ponto e
comprovacdo de pagamento de todos os profissionais, além das certiddes abaixo
citadas:

a) Prova de Regularidade com a Fazenda Federal: Apresentacdo da Certiddo

Negativa de Débitos de Tributos e Contribuicdes Federais emitida pela Receita Federal.

Esta certid@o apresenta também informagdes sobre inscricdo na Divida Ativada Unido,

na Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e se existem débitos previdencidrios;

b) Prova de Regularidade com FGTS;
c) Prova de Regularidade com a Justica do Trabalho;
d) Escalas de trabalho, folhas de ponto, comprovante de pagamento dos valores

devidos aos profissionais alocados para execucdo dos servicos;

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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e) Copias da GPS - Guia da Previdéncia Social, SEFIP - Sistema Empresa de
Recolhimento do FGTS e Informagcdes a Previdéncia Social, referente d competéncia

imediatamente anterior a execucdo dos servicos.

6.3. A ndo apresentacdo de qualguer documento elencado acima acarretard na
retencdo do pagamento pelos servicos prestados, sendo a referida delonga de
inteira  responsabilidade da CONTRATADA, ndo configurando mora da
CONTRATANTE com relacdo d obrigacdo de pagar.

6.4. O pagamento do valor estabelecido na cldusula 6.1 somente serd realizado apds o
repasse, pela Prefeitura do Rio de Janeiro, dos valores decorrentes do Contrato de
Gestdo da Area Programdtfica 5.1 ficando, desde j&, pactuado que o
CONTRATADO se abstém fazer qualquer protesto em caso de ndo pagamento
motivado pela falta do respectivo repasse, ficando estabelecido, ainda, que nesta
situacdo, ndo haverd a cobranca de qualguer multa, juros ou mesmo cldusula

moratoria.

CLAUSULA SETIMA: DA FONTE DE RECURSOS

7.1. Os recursos para a execucdo do objeto a CONTRATADA decorrerdo do Confrato de
Gestdo 009/2021, da Area Programdtica 5.1, frmado entre o CONTRATANTE e a
Prefeitura do Rio de Janeiro, de modo que a CONTRATADA declara ter ciéncia de
que eventual atraso no repasse poderd gerar atraso no pagamento do valor
devido a CONTRATADA.

CLAUSULA OITAVA: DAS ALTERAGOES DO CONTRATO

8.1. Este instrumento poderd ser alterado mediante concorddncia das partes, através
de celebracdo de Termo Aditivo.
8.2. O presente CONTRATO ndo poderd ser objeto de cessdo ou transferéncia, no todo

ou em parte.

CLAUSULA NONA: DA RESCISAO

9.1. O presente CONTRATO poderd ser rescindido por ato unilateral das PARTES, pela
inexecucdo total ou parcial de suas cldusulas e condicdes, sem que caiba a OUTRA
PARTE direito a indenizacdes de qualquer espécie.

9.2. O presente contrato poderd ser rescindido pelas PARTES a qualguer tempo, por
qualquer motivo, mediante prévia notificacdo com 30 (trinta) dias de

antecedéncia, hipétese em que ndo haverd a cominacdo de nenhuma multa ou
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indenizacdo, a nenhum titulo e sob nenhuma rubrica, com o que concordam
expressamente as partes.

9.3. Na hipdtese de rescisdo do CONTRATO, na forma da Cldusula 9.1, além das demais
sancdes cabiveis, ficard a CONTRATADA sujeita a ficar impedida de participar de
procedimentos de contratacdo e celebrar novos contratos com o CONTRANTE.

9.4. O presente CONTRATO serd automaticamente rescindido em caso de rescisdo
antecipada do Contrato de Gestdo n° 009/2021, da Area Programatica 5.1, frmado
entre o CONTRATANTE e o Municipio do Rio de Janeiro.

CLAUSULA DECIMA: DAS SANGCOES CONTRATUAIS E DEMAIS PENALIDADES

10.1. A inexecucdo, ftotal ou parcial, execucdo imperfeita, mora na execucdo ou
qualquer inadimplemento ou infragcdo contratual, sujeita a CONTRATADA, sem

prejuizo da responsabilidade civil, as seguintes penalidades:

10.1.1. Adverténcia e/ou suspensdo no pagamento;

10.1.2. Multa de até 5% (cinco por cento) sobre os valores pagos pelo CONTRATANTE
durante a vigéncia do CONTRATO, aplicada de acordo com a gravidade da
infracdo. Nas reincidéncias especificas, a multa corresponderd ao dobro do valor
da que ftiver sido inicialmente imposta.

10.1.3. Impossibilidade de participar de novos processos de contratagcdo que sejam
realizados pelo CONTRATANTE.

10.2. A imposicdo das penalidades € de competéncia exclusiva do CONTRATANTE.

10.3. A sancdo prevista no subitem 10.1.2 desta Cldusula poderd ser aplicada
cumulativamente & outra.

10.4. A aplicagcdo de sancdo ndo exclui a possibilidade de rescisdo unilateral do
CONTRATO.

10.5. A multa contratual prevista no item 10.1.2 ndo tem cardter compensatdrio, ndo
eximindo com o seu pagamento a CONTRATADA das perdas e danos das infracdes
cometidas.

10.6. O valor da multa que vier a ser aplicado serd descontado imediatamente da

garantia contratual fornecida pela CONTRATADA.

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DO COMPLIANCE E ANTI CORRUPGAO

11.1. As PARTES declaram que manterdo até o final da vigéncia deste CONTRATO
conduta ética e mdximo profissionalismo na execucdo do objeto do presente
instrumento.

11.2. A CONTRATADA se obriga a, no exercicio dos direitos e obrigacdes previstos neste
CONTRATO:

11.2.1.Ndo dar, oferecer ou prometer qualguer bem de valor ou vantagem de
qualguer natureza a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou
ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou enfidades privadas, com o
objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisdo ou direcionar
negocios ilicitamente.

11.2.2.Adotar as melhores prdticas de monitoramento e verificacdo do cumprimento
das leis anticorrupcdo, com o objetivo de prevenir atos de corrupcdo, fraude,
prdticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus socios, administradores,
colaboradores e/ou terceiros por elas contratados.

11.2.3.Ndo empregar, direta ou mediante confrato de servicos ou qualquer outro
instrumento, trabalho escravo ou infantil.

11.2.4.0bedecer e garantir que a prestacdo de servicos ora contratados se dard de
acordo com todas as normas internas da CONTRATANTE.

11.2.5.Zelar pelo bom nome comercial da CONTRATANTE € a abster-se ou omitir-se da
pratica de atos que possam prejudicar a reputacdo da CONTRATANTE. Em caso
de uso indevido do nome da CONTRATANTE, ou de qualquer oufro nome,
marca, termo ou expressdo vinculados direta ou indiretamente &
CONTRATANTE, responder&d & CONTRATADA pelas perdas e danos dai
decorrentes.

11.3. A CONTRATADA declara que ndo esteve envolvido com qualquer alegacdo de
crime de lavagem de dinheiro, delito financeiro, financiamento de atividades
ilicitas ou atos contra a Administracdo PUblica, corrupcdo, fraude em licitacdes ou
suborno.

11.5. ACONTRATADA concorda em notificar prontfamente ao CONTRATANTE, caso tome
conhecimento de que algum pagamento imprdprio tenha sido realizado, direta ou
indiretamente, por um de seus colaboradores ou terceiros vinculados a este
CONTRATO.

11.6. A comprovada violacdo de qualquer das obrigacdes previstas nesta cldusula é

causa para a rescisdo unilateral motivada deste CONTRATO, independentemente
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de qualquer notificacdo, sem prejuizo da cobranca das perdas e danos causados

ao CONTRATANTE e das demais penalidades previstas no presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS ACOES JUDICIAIS

12.1. As importéncias decorrentes de quaisquer penalidades impostas & CONTRATADA,
inclusive as perdas e danos ou que a execucdo do CONTRATO tenha acarretado,
gue ndo comportam cobranca amigdvel, seréo cobrados em juizo.

12.2. Caso o CONTRATANTE tenha de comparecer a juizo para haver o que lhe for
devido, o CONTRATADO ficard sujeita ao pagamento, além do principal do débito,
da pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de
mora de 1% (um por cento) ao més, despesas de processo e honordrios de
advogado, estes fixados, desde logo em 20% (vinte por cento) sobre o valor em

litigio.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA PROTECAO DE DADOS

13.1 A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente
Confrato em conformidade com a Legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados
Pessoais e as determinacdes de érgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria,
em especial a Lei 13.709/2018, além das demais normas e politicas de protecdo de
dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos
clientes, o que inclui os dados dos clientes desta. No manuseio dos dados a
CONTRATADA deverd:

13.1.1 Tratar os dados pessodis a que tiver acesso apenas de acordo com as instrucoes
da CONTRATANTE e em conformidade com estas cldusulas, e que, na
eventualidade, de ndo mais poder cumprir estas obrigacoes, por qualquer razdo,
concorda em informar de modo formal este fato imediatamente & CONTRATANTE,
que terd o direito de rescindir o contrato sem qualguer énus, multa ou encargo.

13.1.2 Manter e utilizar medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas
apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos
os dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para
garantir a protecdo desses dados contra acesso ndo autorizado, destruicdo, uso,
modificacdo, divulgacdo ou perda acidental ou indevida.

13.1.3 Acessar os dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por sua
permissdo de acesso (autorizacdo) e que os dados pessoais ndo podem ser lidos,
copiados, modificados ou removidos sem autorizacdo expressa e por escrito da
CONTRATANTE.
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13.1.4 Garantir, por si prépria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, sdcios,
diretores, representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados
processados, assegurando que todos os seus colaboradores prepostos, sdcios,
diretores, representantes ou terceiros contratados que lidam com os dados pessoais
sob responsabilidade da CONTRATANTE assinaram Acordo de Confidencialidade
com a CONTRATADA, bem como a manter quaisquer Dados Pessoais estritamente
confidenciais e de ndo os utilizar para outros fins, com excecdo da prestacdo de
servicos & CONTRATANTE. Ainda, treinard e orientard a sua equipe sobre as
disposicoes legais aplicdveis em relacdo a protecdo de dados.

13.2. Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, com excecdo da prévia
autorizagcdo por escrito da CONTRATANTE, quer direta ou indiretfamente, seja
mediante a distribuicGo de coépias, resumos, compilacdes, extratos, andlises,
estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas
Informacodes.

13.2.1 Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinacdo legal a fornecer dados
pessodais a uma autoridade publica, deverd informar previamente a CONTRATANTE
para que esta tome as medidas que julgar cabiveis.

13.3 A CONTRATADA deverd notificar o CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas
arespeito de:

13.3.1 Qualguer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposicoes legais relativas
a protecdo de Dados Pessoais pela CONTRATADA, seus funciondrios, ou terceiros
autorizados;

13.3.2 Qualquer outra violacdo de seguranca no &mbito das atividades e
responsabilidades da CONTRATADA.

13.4 A CONTRATADA serd integralmente responsdvel pelo pagamento de perdas e
danos de ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento
de qualguer multa ou penalidade imposta & CONTRATANTE e/ou a terceiros
diretamente resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das

cldusulas previstas neste capitulo quanto a protecdo e uso dos dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DOS CASOS OMISSOS

14.1. Fica estabelecido que, caso venha a ocorrer algum fato ndo previsto no
insfrumento, os chamados casos omissos, estes deverdo ser resolvidos entre as
partes, respeitados o objeto deste CONTRATO, a legislacdo e demais normas
reguladoras da matéria e o Regulamento de Compras e de Contratacdo de Obras

e Servicos e suas modificacdes posteriores, aplicando-lhe quando for o caso,
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supletivamente, os principios da teoria geral dos contfratos e as disposicoes de

direito privado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. As notificacdes e/ou comunicacdes a serem efetuadas em decorréncia deste
CONTRATO serdo consideradas como vdlidas e eficazes quando feitas por escrito,

entregue em maos ou enviadas por carta registrada, telegrama ou e-mail.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO FORO

16.1. Fica eleito o Foro da Comarca do Rio de Janeiro/RJ, para dirimir as questoes
oriundas da execucdo deste instrumento, renunciando as partes a qualquer outro,

por mais privilegiado que seja.

E assim por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, apds lido e achado conforme,
as partes, a seguir, firmam o presente CONTRATO, em 02 (duas) vias de igual teor e forma,

para um sé efeito.

LGPD - Lei 13709 LGPD - Lei 13709

INSTITUTO GNOSIS SERV CLEAN SERVICOS DE CONSERVACAO E
LIMPEZA LTDA

TESTEMUNHA TESTEMUNHA
CPF: CPF:
ID: ID:
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TERMO DE REFERENCIA
SERVICO DE MANUTENGAO PREDIAL- AP 5.1

1. JUSTIFICATIVA

Justifica-se a presente contratac¢do por forca da renovacdo do Contrato de Gestdo n2 009/2021,
celebrado entre a Prefeitura do Rio de Janeiro e o Instituto Gnosis. Para a execucdo de um dos
servicos inerentes no objeto contratualizado no contrato de gestao, se faz necessdrio a
contratacdo, em carater continuado, de empresa especializada no ramo de engenharia, para
fornecimento de mao de obra especializada, equipamentos e ferramental basicos, para a
prestacao de servicos continuos de manutencao predial preventiva, corretiva e preditiva,
incluindo as instala¢des hidrossanitdrias, elétricas, soldagem, esquadrias, gesso, persianas,
pintura, alvenaria e divisérias, incluindo, instalagdo de bombas de dgua e esgoto, bem como a
limpeza de calhas, e telhados, devendo fornecer até o limite da verba especifica para a referida
rubrica, materiais de consumo e insumos, nas instalagGes prediais, a fim de atender as
necessidades das unidades que comp&em a Area Programatica 5.1, administradas pelo
Instituto Gnosis, através de contrato de gestdo com a Prefeitura do Rio de Janeiro, conforme
condicGes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste documento.

2. OBJETO

Contratacdo em carater continuado, de empresa especializada no ramo de engenharia, para
fornecimento de mao de obra especializada, equipamentos e ferramental basicos, para a
prestacao de servicos continuos de manutencao predial preventiva, corretiva e preditiva,
incluindo as instala¢des hidrossanitdrias, elétricas, soldagem, esquadrias, gesso, persianas,
pintura, alvenaria e divisérias, incluindo, instalagdao de bombas de dgua e esgoto, bem como a
limpeza de calhas, e telhados, devendo fornecer até o limite da verba especifica para a referida
rubrica, materiais de consumo e insumos, nas instalagdes prediais, a fim de atender as
necessidades das unidades que comp&em a Area Programatica 5.1, administradas pelo
Instituto Gnosis, através de contrato de gestdo com a Prefeitura do Rio de Janeiro, conforme
condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste documento.

3. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

Manutengdo Preventiva: Servigos de cardter permanente, que obedecem a uma programacgao
previamente estabelecida, apresentada em cronograma fisico devidamente aprovado pela
Unidade, cujas etapas sdao cumpridas obedecendo a uma periodicidade pré-determinada e
envolve programas de inspegdo, reformas, reparos, entre outros.

Manutengdo Corretiva: Servicos esporddicos, ausentes de programagao prévia, a serem
executados em carater eventual e/ou especial, devidamente apontado pela geréncia das
Unidades.

Manutencdo Preditiva: conjunto de medidas operacionais técnicas de vistoria, que indica as
condices reais de funcionamento, o seu desgaste ou processo de degradacao.
4. EXECUCAO DO SERVICO

e Oservico de Manutengdo deve ter como finalidade basica manter e aperfeicoar o estado
operacional das instalacGes, através de inspeg¢des periddicas e programadas, execugao
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dos servicos detectados e/ou planejados conforme as rotinas, a fim de manté-los em
estado operacional pleno.

e Os servigos continuos de engenharia, deverdo ser voltados a manutencdo preventiva,
corretiva e preditiva, bem como realizagdo de servigos eventuais correlatos, nas instalagdes
elétricas, hidrossanitarios, existentes ou que venham a ser instalados, bem como
reconstituicdo/adequacdo das partes civis afetadas, nas instalagdes prediais desta
CONTRATANTE.

e O inicio dos atendimentos preventivos nas unidades de salde deverd ser
impreterivelmente as 8 horas.

e A contratada deverd realizar pequenos servicos de reparos de mobilidrios.

e limpeza de calhas e telhados das unidades.

e Os servicos objeto deste Termo de Referéncia estender-se-do a novas partes e
equipamentos que venham a ser instalados nos sistemas manutenidos pela CONTRATADA.

e Os equipamentos e ferramental basicos serdo disponibilizados pela CONTRATADA
tanto na prestagdo dos servigos continuos, quanto dos servigos eventuais, sem Onus
adicional para a CONTRATANTE.

e Os servicos, somente serdo considerados executados mediante a aprovacdo, de todas as
etapas, incluidas a retirada dos entulhos, a reconstituicdo das partes danificadas, se for
este o caso, bem como a completa limpeza das areas afetadas.

e O CONTRATADO devera estar disponivel para atendimento de chamados emergenciais
fora do horario de funcionamento da unidade.

e Atendimento imediato para falta de dgua/falta de luz - sem intercorréncia externa/ outro
problema inerente a manutencdo predial que impeca o atendimento ao usudrio,
atendimento em 3 horas/4 horas

e Cabe ao CONTRATADO disponibilizar para CONTRATANTE cronograma de atendimento
de manuteng¢do preventiva nas unidades;

e O CONTRATADO deverd informar com antecedéncia para o CONTRATANTE os servicos
gue necessitem de interrupcdo de servico das unidades e realizar o mesmo mediante a
autorizacgao.

e Os materiais empregados e os servicos executados, continuos ou eventuais, deverao
obedecer a todas as normas atinentes ao objeto do contrato, existentes ou que venham a
ser editadas, tais como:

a) as normas e especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.
b) as normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT.

c) as normas do Instituto Nacional de Metrologia — INMETRO e suas
regulamentacgdes.

d) aos regulamentos das empresas concessionarias.

e) as prescriges e recomendacgdes dos fabricantes relativamente ao
emprego, uso, transporte e armazenagem.

f) as normas internacionais consagradas, na falta das normas ABNT ou para
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melhor complementar os temas previstos pelas ja citadas.

g) a Portaria 2.296, de 23 de julho de 1997 e atualiza¢gdes — Estabelece as
Praticas de Projetos e Construcao e Manutencao de edificios Publicos
Federais, a cargo dos érgaos e entidades integrantes de SISG.

h) aos normativos técnicos especificos e suas atualizagdes, dentre outros:

. Norma EIA/TIA/ANSI 569-A - Infraestrutura, encaminhamento
para Telecomunica¢Ges e Espacos.

. Norma EIA/TIA/ANSI 568-B.2 - Padrdes minimos de performance
dos componentes de cabeamento.

. Norma EIA/TIA/ANSI 606 — Identificagdo e Administracdo do
Cabeamento e da Instalagado.
. NBR 14.306 - Protecdo elétrica e compatibilidade

eletromagnética em redes internas de telecomunicagdes em
edificagdes — Projeto.

e Todo e qualquer impedimento, por parte da CONTRATADA, na realizacdo de alguma das
rotinas devera ser relatado imediatamente a CONTRATANTE para que as providéncias
cabiveis sejam tomadas.

Quando da necessidade de compra de material especifico para a realizagdo do reparo,

apds o recebimento de material solicitado, a contratada tera até 05 dias para iniciar o

servigo.

A contratada devera possuir local préprio para armazenamento dos materiais

fornecidos pelo Instituto, localizado dentro da AP 5.1.

Abaixo encontram-se algumas rotinas basicas sugeridas para a manutengao preventiva,
outras atividades ou servicos, atinentes ao objeto deste Termo de Referéncia, deverdo ser
realizadas normalmente pela CONTRATADA, ndo a eximindo de qualquer responsabilidade
sobre a perfeita execugdo do contrato.

Sistema Hidrossanitario

e Verificar os volumes dos reservatérios de agua potavel;

* Verificagdo das condi¢des do funcionamento de pias, lavatérios, vasos sanitdrios,
valvulas de descarga, torneiras, mictérios, boias, ralos, drenos, caixas sifonadas, caixas de
gordura e passagem, registros e congéneres;

» Verificacdo de conexdes hidraulicas de filtros, bebedouros e demais equipamentos;

¢ Realizar todos os reparos necessarios;

¢ Inspecionar toda a rede de esgoto, dgua pluviais, calhas laterais de escoamento de agua,
calhas superiores de escoamento de agua, telhado, torneiras de boia dos reservatérios,
registros das colunas principais de alimentacdo de agua, etc;

e Manobrar, revisar e lubrificar com produto préprio, sempre que necessario, todos os
registros principais da Unidade.
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Sistema Elétrico

e Inspecado visual geral do (os) quadro (os);

* Verificacdo da existéncia de ruidos anormais;

* Verificacdo da existéncia de lampadas de monitoramento queimadas;
* Verificagdo da existéncia de falhas elétricas ou mecanicas;

e Verificacdo dos instrumentos de medicao;

* Entre outras verificacdes de rotina, de forma a se evitar ocorréncias consideradas
anormais.

¢ Medicdo e registro de corrente em todas as fases dos disjuntores que alimentam os
quadros de distribuicdo;

¢ Inspecdo visual nos barramentos, terminais e conectores;
¢ Limpeza externa dos armarios e do quadro geral;

e Leitura e registro de todos os dados fornecidos pelos instrumentos de medi¢ao e demais
procedimentos necessarios, e dentro das normas técnicas especificas, para o perfeito
funcionamento do sistema.

e Remanejamento de circuitos, caso necessario.

* Reaperto dos parafusos de fixagao dos barramentos, dos disjuntores e ferragens e de
todo ponto de conexdo de elementos elétricos;

* Verificagdo visual da integridade das tomadas;

e Substituicdo e/ou instalagdo de tomadas, inclusive tripolares com aterramento e
trifasicas, se for necessario;

* Troca de fiagdo e/ou colocacdo de novas, caso seja necessario.

» Verificacdo dos pinos de contato das tomadas e, caso necessario, providenciar a sua
substituigao;

» Reaperto dos parafusos de fixacdo das tomadas;

* Verificacdo do estado geral dos cabos e se estdo de acordo com as tabelas de corrente
maxima permitida;

» Verificacdo da relagdo entre fases, aterramento e neutro;

* Verificacdo das calhas e suportes de tomadas da rede estruturada substituindo ou
reajustando as que se fizerem necessarias.

e Executar o check list diario, fornecido pela contratante
e Limpeza de calhas e telhados

Servicos de serralheria basica

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.



Conhecimento

INSTITUTO
G em favor da salde

N(OSIS

e Substituicdo dos gonzos dos portdes, pontos de solda para fixacdo das grades,
manutencdo das roldanas e rolamentos dos portdes.

Equipe minima:

Quantidade Fungao Regime

1 Engenheiro Civil 30h

1 Encarregado Diarista
2 Pedreiro Diarista
2 Meio Oficial Diarista
1 Meio oficial com. .c?r?hecimento em Diarista

manutengdo de mobilidrio

2 Ajudante Diarista
3 Eletricista Diarista
2 Pintor Diarista
3 Bombeiro Diarista
1 Serralheiro Diarista

*A contratada terd uma verba minima por unidade de RS 300,00, para ser utilizado em
compras emergenciais de materiais, que sera reembolsado no pagamento da NF.

**A empresa devera apresentar junto a Nota Fiscal, relatdrio de atividades com fotografia (antes e depois), bem
como, Ordens de servigo assinadas por representante da unidade, tanto para manutengdo preventiva, quanto
para a manutengao corretiva, folhas de ponto e comprovagao de pagamento de todos os profissionais, que
deverdo ser exclusivos do projeto (Exceto do Responsavel Técnico).

Unidades:

Unidades de Atencao Primaria - 5.1

Item ‘ Nome da Unidade ‘ Bairro de Referéncia Endereco ‘

1 | CF Antdnio Gongalves Realengo B aR J°"ho Novo, s/n —
Avenida Brasil

2 CF Mario Dias Bangu R. Mucuripe, s/n°

3 CF Armando Palhares Realengo Avenida Santa Cruz s/n

4 | CF Cristiani Vieira Pinho Bangu Praca Lealdina Muniz, s/n -
esquina Rua Fonseca

5 CF Rogério Pinto Realengo Rua Magalhdes Gandavo, 204

6 CF RGmulo Carlos Realengo R.u? C.osmorama s/n - Campo do
Piriquito

7 CF Rosino Baccarini Bangu Rua Araquem - Jardim Bangu
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8 CF Nildo Aguiar Realengo E/srt]rada General Americano Freire,
9 CF Kelly Cristina Senador Camara Av. Carlos Sampaio Correia, s/n°
10 | CF Padre John Realengo Est. Manoel Nogueira de Sa, s/n°
11 | CF Olimpia Esteves Padre Miguel Rua Olimpia Esteves, s/n°

12 | CF Fiorello Raymundo Bangu Rua do Agafrdo, s/n°

13 | CF Maria José Vila Alianga Estrada do Taquaral, 100

14 | CF Faim Pedro Padre Miguel Praga dos Cadetes, s/n©°

15 | cF wilson Mello Vila Kennedy Esfn ig;%irl‘rtr:’ Miguel Filho, esquina
16 | CF Sandra Regina Senador Camara Avenida Santa Cruz, s/n

17 | CMS Manoel Guilherme Bangu Rua Ribeiro Dantas, 571

18 | CMS Waldyr Franco Bangu Praga Cecilia Pedro, 60

19 | CMS Masao Goto Jardim Sulacap Avenida Carlos Pontes, s/n°

20 | CMS Bua Boanerges Magalhdes Bastos Rua Laranjeiras do Sul, s/n°

21 | CMS Padre Miguel Padre Miguel Rua Santo Evaldo, s/n°

22 | CMS Dr. Eithel Pinheiro Senador Camara TFa{:flaMra?om Rua C —SSgghto

23 | CMS Dr. Henrique Monat Vila Kennedy Estrada do Quafa, Rua I

24 | CMS Alexander Fleming Senador Camara Rua Marmiare, s/n°

25 | CMS Athayde José Jardim Bangu Rua Roque Barbosa, s/n°

26 | CMS Silvio Barbosa Senador Camara Rua Rodrigues de Freitas, s/n°

27 | CMS Catiri Catiri Rua Trés Marias, s/n°

DA VISITA TECNICA

- Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o concorrente podera realizar
vistoria nas instala¢des dos locais de execucdo dos servigos, acompanhado por colaborador
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, conforme agendamento prévio.

- O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

- Para a vistoria, o representante legal da empresa interessada, deverd estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacao para a realizagao da vistoria.

- A ndo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegagdes

de

desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais
da prestacdo dos servigos, devendo a empresa vencedora assumir os 6nus dos servicos

decorrentes.
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A empresa interessada, devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e
das condig¢Oes locais para o cumprimento das obriga¢des objeto desse TR.

As visitas técnicas deverdo ser agendadas com tel. (21) 97450-4444,
william.silva@institutognosis.org.br

5. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

a) A Executar o servigo discriminado neste TERMO DE REFERENCIA;

b) Disponibilizar mao-de-obra, ferramentas e equipamentos em quantidades necessdrias a
perfeita execugdo dos servicos;

c) A omissdao na descricdo de quaisquer partes ou equipamentos existentes, ou a
substituicdo/alteracdo de suas caracteristicas no decorrer do contrato, ndo exime a
CONTRATADA da prestacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia com relacdo as partes
omitidas/substituidas/alteradas, desde que estas sejam integrantes dos sistemas manutenidos.

d) A CONTRATADA ¢é responsavel pela solidez e seguranga dos servigos e dos materiais
empregados.

e) Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas por solicitacio da FISCALIZACAO, qualquer profissional integrante do contrato cuja
atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatérios a disciplina da reparticdo ou ao interesse do servigo publico;

f) Manter seu pessoal uniformizado, limpo, identificando-os através de crachds, com fotografia
recente e provendo-os dos Equipamentos de Protec¢do Individual - EPI’S;

g) Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;

h) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou Municipal, as
normas de seguranca da Administracgao, inclusive instruir os seus empregados a prevencado de
incéndios e as de Seguranca e Medicina do Trabalho nas dreas da Administracao;

i) Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como
as ocorréncias havidas, efetuando a reposicao da mdo-de-obra, em carater imediato e na
eventual auséncia, ndo sendo permitida a prorrogagao da jornada de trabalho;

j) Nao vincular o pagamento dos saldrios e demais vantagens de seus empregados ao
pagamento das faturas emitidas contra o CONTRATANTE;

k) Manter o controle de vacinagdo, nos termos da legislagdo vigente, aos empregados
diretamente envolvidos na execuc¢do dos servicos;

I) Responsabilizar-se pelo fornecimento e conservagdo dos uniformes, que deverdo ser
adequados ao tipo de servico, da categoria profissional contratada, substituindo-o de acordo
com o disposto no respectivo Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, ou quando
necessario.

m) Os custos de qualquer um dos itens de uniforme e Equipamentos de Protecdo Individual ndao
poderdo ser repassados aos empregados;

n) Nomear encarregados responsdveis pelos servigos, com a missdo de garantir o bom
andamento dos mesmos, permanecendo no local do trabalho em tempo integral, fiscalizando e
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ministrando a orientacdo necessaria aos executantes dos servicos. Estes encarregados terdo a
obrigacdo de reportarem-se, quando houver necessidade, ao responsavel pelo
acompanhamento dos servicos da Administracao e tomar as providéncias pertinentes para que
sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

0) Apresentar cronograma de treinamento para os seus funciondrios com emissao de
Certificado, bem como avaliacdo periédica de seus funciondrios a cada semestre;

p) Manter todos os equipamentos, ferramental e utensilios necessarios a execu¢dao dos
servigos, em perfeitas condigoes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24
(vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protecao,
de modo a evitar danos a rede elétrica;

g) Responsabilizar-se por acidentes na execugdo dos servigos, bem como responder civil e/ou
criminalmente, por quaisquer danos causados, diretamente ou indiretamente, a CONTRATANTE
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo e manter a CONTRATANTE a salvo de quaisquer
gueixas, reivindicagdes ou reclamacdes de seus empregados e/ou de terceiros, em decorréncia
da prestacdo dos servicos contratados;

r) A CONTRATADA serd a Unica responsavel pelos acidentes que possam decorrer da prestagao
de servicos objeto deste contrato, bem como pela reparacao integral de todos e quaisquer danos
que seus funcionarios vierem a causar a CONTRATANTE, seus prepostos ou terceiros na execugao
dos servicos do presente contrato;

s) Informar ao INSTITUTO GNOSIS, sistematicamente, sobre o andamento dos servigos;

t) Cumprir rigorosamente as exigéncias da legislagdo tributdria, fiscal, trabalhista,
previdencidria, assumindo todas as obrigacGes e encargos legais inerentes e respondendo
integralmente pelos 6nus resultantes das infracGes cometidas;

u) Preparar e fornecer aos seus empregados, quando aplicdvel, o formulario PPP (Perfil
Profissiografico Previdenciario), quando exigivel, na forma da Lei;

6. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE:

6.1. Permitir o livre acesso dos funcionarios da Contratada, quando em servigo e
devidamente identificados, as dependéncias da unidade.

6.2. Exercer a fiscalizag@o dos servigos por técnicos especialmente designados;

6.3. Indicar, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento da execucéo
contratual;

6.4. Expedir Autorizacéo de Servicos;

6.5. Encaminhar a liberacdo de pagamento das faturas da prestacdo de servicos
aprovadas;

6.6. Disponibilizar instalagfes sanitarias;

6.7. Disponibilizar vestiarios com armarios guarda-roupas;

6.8. Efetuar periodicamente a programacdo dos servicos a serem executados pela
Contratada.

6.9. Notificar a CONTRATADA de todas as falhas, erros, imperfei¢cdes ou irregularidades que
encontrar na prestacao dos servicos, dando-lhe, inclusive, prazo para sua corre¢ao;

6.10. Fornecer a CONTRATADA, quando aplicavel, os subsidios necessarios para a elaboracdo
dos laudos técnicos e documentos previstos na legislacdo previdenciaria em vigor;
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6.11. Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, os laudos técnicos e documentos previstos na
legislagdo previdenciaria em vigor (LTCAT, PCMSO, PGR, PPRA e PCMAT);

6.12. Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, a declaragao, sob as penas da lei, de que as
atividades exercidas pelos segurados empregados no presente TERMO CONTRATUAL ndo estao
sujeitas a concessao de aposentadoria especial.

7. ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO

7.1. Nao obstante a contratada ser a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os
servigos, a contratante é reservado o direito de, sem de qualquer forma restringir a plenitude
dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo dos servigos, diretamente
ou por prepostos designados, podendo para isso:

- Solicitar a contratada a substituicao de qualquer produto ou método, cuja atuagao
considere prejudicial ou inadequado;

- Vetar o prosseguimento normal do fornecimento, baseados na legislagao em vigor;

- Verificar o cumprimento pela contratada das cldusulas do contrato e adotar medidas
necessarias quanto a regularizacdo de eventuais transgressoes.

- Receber da contratada, documentagdo pertinente ao servigo ou as questées que
envolvam o servico, sempre que solicitado em prazo maximo de 72 horas.

- Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA

8. DA QUALIFICAGCAO TECNICA

Comprovacado de que possui instalagGes e aparelhamentos adequados e disponiveis para a
realizagao dos servigos que sao objeto deste Termo de Referéncia.

1.Certiddo de Regularidade perante o Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura (CREA)
valida;

2.As empresas participantes do certame devem apresentar experiéncia comprovada de, no
minimo, 5 (cinco) anos no setor de obras e reformas, que comprove que a empresa esta apta
para o desempenho de atividades pertinentes e executou servicos compativeis em
caracteristicas e quantitativos com o objeto desse TR;

3.0 (s) nome (s) do (s) profissional (is) designado (s) responsavel (is) técnico (s) deve (m) constar
obrigatoriamente da certiddo de registro da empresa perante o CREA.

4.Somente serdo consideradas as propostas das proponentes cujas atividades estejam contidas
no Alvara de Licenca e no documento de licenciamento sanitario.

5.Designacdo de Responsavel Técnico, registrado no CREA, vinculado comprovadamente a
empresa, acompanhada de Certiddo (0es) de Acervo Técnico (CAT), devidamente registrada(s)
no CREA, por execucdo de servico, para empresa privada ou para érgdo ou entidade da
administracdo publica direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal, de
caracteristicas semelhantes ao objeto do TR.

6.Plano de Seguranca do Trabalho dos empregados, equipamentos e instalacGes, relativo as
atividades a serem desenvolvidas.
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7.Declaracao formal assinada pelo representante legal da empresa, sob as penalidades da lei, de
que tem pleno conhecimento das condicdes e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos,
assumindo total responsabilidade por esse fato e informando que nao o utilizaria para quaisquer
guestionamentos futuros que ensejassem avencas técnicas ou financeiras.

9. HABILITACAO
Apresentagdo dos seguintes documentos:
Empresa individual: Registro Comercial, devidamente inscrito na Junta Comercial.

Ato Constitutivo: Contrato Social ou Estatuto em vigor devidamente inscrito na Junta
Comercial, em se tratando de Sociedades Comerciais por a¢des, devera ser apresentado
acompanhado de ata de eleicdo de seus administradores.

Sociedade Civil: Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova de diretoria em exercicio.

Decreto de Autorizacdo: Quando tratar-se de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais.

- Prova de Inscricdo no Cadastro de Pessoas Juridicas

- Prova de Inscri¢do no cadastro de contribuintes, ICMS/ISS

- Prova de Regularidade com a Fazenda Federal

- Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual

- Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal

- Prova de Regularidade com a Procuradoria da Fazenda Nacional
- Prova de Regularidade com a Seguridade Social

- Prova de Regularidade com FGTS

10. AVALIAGAO DO SERVIGCO PRESTADO

10.1. O INSTITUTO GNOSIS tera o direito de exercer ampla fiscalizacdo sobre a prestacdo dos
servicos objeto do presente TERMO CONTRATUAL, por intermédio de prepostos seus,
devidamente credenciados, aos quais deverda a CONTRATADA facilitar o pleno exercicio de suas
fungdes, ndo importando isso em supressdo ou mesmo atenuagdo das responsabilidades desta,
por quaisquer erros, falhas ou omissdes ocorridas.

§12 - O INSTITUTO GNOSIS credenciara perante a CONTRATADA um representante investido de
plenos poderes para, diretamente ou através de auxiliares, exercer a fiscalizacdo geral e total
dos servicos ora contratados, tendo como atribuicGes precipuas as seguintes:

a) Exigir da CONTRATADA a estrita obediéncia as estipulagdes deste Termo de Referéncia, a
documentacdo a ele anexa e a melhor técnica consagrada pelo uso para a execug¢do dos servicos
objeto deste Instrumento;

b) Fazer, corrigir, ou refazer trabalhos defeituosos, por conta do INSTITUTO GNOSIS, através de
terceiros, debitando a CONTRATADA os gastos dai decorrentes, caso essa Ultima ndo os refaca
ou corrija dentro do prazo determinado pela Fiscalizacao;
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c) Recusar os equipamentos e eventuais servicos de reparo ou manutenc¢do que, a seu critério,
estejam em desacordo com as exigéncias e padrdes técnicos estipulados pelo presente TERMO
CONTRATUAL;

d) Controlar as condi¢Ges de trabalho, ajustando com a CONTRATADA as alteragbes na
sequéncia da execugdo que forem consideradas convenientes ou necessarias, e controlar tais
condi¢bes de modo a exigir desta, na ocorréncia de atraso nos servicos, a ado¢do de regime de
trabalho diferente;

e) Dar permanente assisténcia aos servicos, na interpretacdo e na solucdo de problemas
surgidos;

f) Encaminhar a CONTRATADA as comunica¢Oes que se fagcam necessarias, com relagdo aos
trabalhos de fiscalizagdo e controle dos servigos;

g) Atestar a execugdo dos servigos referentes as faturas a serem apresentadas;

h) Sustar os servicos, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que, a seu critério,
considerar esta medida necessdria a boa execucdao dos mesmos, ou a salvaguarda dos interesses
do INSTITUTO GNOSIS. Quaisquer O6nus provenientes dessa rejeicdo serdo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA.

§29- A Fiscalizagdo caberd, ainda, determinar os prazos para cumprimento das exigéncias feitas.

11. ACORDO DE NIVEIS DE SERVIGCO

11.1. As CondicGes Gerais de Execucdo dos Servicos descritas no presente Termo de Referéncia
devem ser cumpridas em 100% pela empresa contratada. Em caso de descumprimento,
verificando-se OCORRENCIAS, serd aplicado desconto no valor da fatura mensal referente a
prestagdo de servigo.

11.2. O Instrumento de Medicdo de Resultados - IMR devera ser feito mensalmente pela
CONTRATANTE, a partir do inicio da execucdo do contrato, através do acompanhamento do
contrato para calcular o cumprimento das obrigacdes e as OCORRENCIAS identificadas no
periodo quanto aos deveres previstos no Termo de Referéncia.

11.3. Modelo de Instrumento de Medi¢do de Resultados para quantificagdo dos tipos de
ocorréncias no periodo avaliado:

Unidade de Saude/local: Periodo: xx/xx/xx

Responsavel pela avaliagao:

N° de Ocorréncia | Descrigao

Item | Tipo de Ocorréncia Assistencial " n
no més Ocorréncia

da

Ocorréncia de lougas, metais, ralos ou
1 motobombas danificados sem a atuagdo da
empresa contratada para o reparo

Ocorréncia de pontos de vazamento de agua e
2 esgoto sem a atuagdo da empresa contratada
para o reparo
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Ocorréncia de painéis, divisérias ou estruturas
com trincas, desencaixe, com pontos de oxidacdao

3 . ~
ou danificados sem a atuacdo da empresa
contratada para o reparo
4 Ocorréncia de paredes/piso trincados e ou
rachados
Ocorréncia de falha em instalagcbes ou ambientes
5 pelo ndo fornecimento de servicos sob demanda

solicitados

Ocorréncias de seguranca do trabalho pela ndo
6 utilizagdo de EPI e/ou EPC em conformidade com
a atividades realizadas

Ocorréncia da ndo utilizagdo ef/ou uso
inadequado de ferramental ou equipamento ou
7 uniforme ou cracha para execugdo de trabalho
em sistemas, equipamentos e/ou instalacGes
hidrossanitdrias

Ocorréncia de ndo atendimento aos prazos
8 estabelecidos para servicos sob demanda da
ordem de servico

Ndo execucdo do plano de manutencdo
9 programado para o més nos sistemas, instalacées
e/ou equipamentos de sua responsabilidade

11.4. O IMR, com o registro das ocorréncias identificadas, devera ser documentado em planilha
de controle com a quantificagdo e qualificacdo das ocorréncias de cada més pela
CONTRATANTE, deixando explicito o atendimento ou nao do IMR, justificando os possiveis
descontos ocorridos no més analisado.

11.5. O CONTRATANTE deverd notificar mensalmente a CONTRATADA as ocorréncias
registradas para a apresentacdo de justificativas, que serdo alvo de andlise técnica pela
CONTRATANTE. Caso as justificativas apresentadas ndo sejam aceitas pelo CONTRATANTE, a
CONTRATADA serd desconta, visando a melhoria do desempenho na prestagao do servigo.

11.6. O numero de ocorréncia no més refletira o percentual de desconto pelo ndo atingimento,
de acordo com o perfil do servigo e o potencial de gravidade de dano direto ao paciente no caso
de ocorréncias.

11.7. Faixas de ajustes no pagamento por quantitativo de itens ndo atendidos por tipo de servico
no periodo:

SERVICOS ASSISTENCIAIS N°
FAIXA IMR DE OCORRENCIAS PERCENTUAL DE DESCONTO
Faixa 01 0 a 3 ocorréncias 1% sobre o valor total da fatura
Faixa 02 4 3 7 ocorréncias 2% sobre o valor total da fatura
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Faixa 03 8 a 11 ocorréncias 3,5% sobre o valor total da fatura

Faixa 04 12 ou mais ocorréncias 5% sobre o valor total da fatura

11.8. Modelo de Controle de ajustes de pagamento no periodo:

VALOR MENSAL FATURADO RS

PERIODO MEDIDO XX/XX/XXXX

N° DE OCORRENCIAS

FAIXA IMR
PERCENTUAL DE DESCONTOS %
VALOR COM DESCONTO RS

12. DISPOSIGOES GERAIS

12.1. Todos os materiais e equipamentos a serem utilizados na prestacao dos servicos, deverdo
ser fornecidos e distribuidos em quantidades necessarias e suficientes para a execuc¢do dos
Servigos.

13. VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de execug¢do do servigo sera contado a partir da assinatura do contrato, tendo seu
encerramento em 18/07/2025, dentro do limite previsto na Lei n® 14.133/2021. Ou rescindido
antes disso, em caso de término do contrato de gestdo com a prefeitura de do Rio de Janeiro.

14. VEDACAO DE SUBCONTRATACAO

E vedada a subcontratag3o total ou parcial da execugdo do objeto, tendo em vista a
contratagdo por notdria especializacdo. A CONTRATADA também nao podera ceder ou
transferir, no todo ou em parte, ainda que em fungdo de reestruturagao societdria, fusdo, cisdao
e incorporagdo, os direitos e obriga¢gdes decorrentes do contrato com a CONTRATANTE,
inclusive, seus créditos.

15. DECLARACAO DE RELAGAO EMPREGATICIA

E importante que a contratada declare, por escrito, como anexo ao futuro contrato, o seguinte:
Que em cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do artigo 72 da Constituicao Federal, durante
a vigéncia do contrato ndo serdo empregados, em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
menores de dezoito anos, bem como n3do serdo empregados, em qualquer trabalho, menores
de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze anos.
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16. CRITERIOS DE AVALIACAO

A proposta deverd obedecer aos seguintes critérios:

a)

f)

O valor do objeto devera ser cotado em moeda corrente nacional, devendo incluir todas
as despesas, inclusive impostos e encargos sociais, previdencidrios e trabalhistas
incidentes em seu escopo de prestacao de servicos;

Junto a proposta deverdo ser apresentadas as planilhas abertas de formacdo de precos.
as caracteristicas do objeto de forma clara e precisa, observadas as especificagdes
constantes nesse Termo de Referéncia.

serdo desclassificadas propostas com precos irrisérios e/ou inexequiveis, cabendo ao
INSTITUTO GNOSIS a faculdade de promover verificagdes ou diligéncias que se fizeram
necessarias, objetivando a comparacao da regularidade da cotacdo ofertada;

serd julgada vencedora a proposta que ofertar o MENOR PRECO, devendo o preco
proposto incluir todos os custos diretos e indiretos pertinentes, cumprindo todos os
requisitos técnicos previstos no Termo de Referéncia.

O envio da proposta sera considerado como anuéncia a todas as Clausulas do Termo
de Referéncia e seus Anexos.

17. PROCEDIMENTOS DE ENVIO DA PROPOSTA

As propostas deverdo ser enviadas para propostas@institutognosis.org.br, até 25/09/2024.

Rio de Janeiro, 16 de setembro de 2024.
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