
 

 Rio de Janeiro, 10 de fevereiro de 2025 

ERRATA 

O Instituto Gnosis informa que, com referência ao Processo de contratação cujo objeto é a 

Contratação de empresa especializada na prestação de serviço de vigilância e segurança 

patrimonial  para o fornecimento de mão de obra, diurna e noturna, ininterrupto 24h (vinte e 

quatro) por dia 07 (sete) dias por semana, de vigilantes desarmados, para vigilância e segurança 

patrimonial, de forma a garantir a segurança e integridade física de pacientes, funcionários e dos 

que eventualmente transitem por estes locais e instalações físicas para atender as necessidades 

da Residência e Unidade de Acolhimento - RUA Sorriso Aberto, administrada pelo Instituto 

Gnosis, através de Termo de Colaboração com a Prefeitura do Rio de Janeiro, de acordo com as 

condições e especificações constantes neste documento, em razão da necessidade de 

esclarecimentos adicionais e com vistas a dar efeito a eficácia do processo concorrencial, 

promove a seguinte ERRATA:  

3. ESPECIFICAÇÃO DOS SERVIÇOS 

Exercer controle de acesso em todas as áreas internas e externas das Unidades, com rotinas de 

rondas em todas as dependências, conforme a necessidade da unidade, com atendimento 

sempre cortês e de forma a garantir as condições de segurança das instalações, dos usuários e 

funcionários, 24h por dia. 

Todos os profissionais contratados para a execução do serviço deverão possuir Curso de 

formação e/ou reciclagem de vigilantes com prazo de validade vigente, em atendimento à 

Portaria Nº 3.233/2012-DG/DPF, de 10/12/12; 

RUA SORRISO ABERTO 

Quantidade de profissionais Função 

4 Supervisor – plantão 12X36 

Elos da Raça 

Quantidade de profissionais Função 

8 Vigilante dia – plantão 12X36 

8 Vigilante noite – plantão 12x36 

Banho de Felicidade  

Quantidade de profissionais Função 

8 Vigilante dia – plantão 12X36 

8 Vigilante noite – plantão 12x36 

Liberdade Plena 

Quantidade de profissionais Função 

8 Vigilante dia – plantão 12X36 

8 Vigilante noite – plantão 12x36 

    

*TODAS AS DEMAIS CLÁUSULAS DO TERMO DE REFERÊNCIA PERMANECEM VIGORANDO. 


